
les points clés de notre collaboration

Le brief ou cahier des charges
Vous décrivez votre besoin et rédigez un cahier des charges détaillé qui ne subira plus de modification,  
sauf accord des parties, après avoir été approuvé par le graphiste. Au besoin, le graphiste pourra intervenir dans 
l’élaboration du cahier des charges, conjointement avec le client. Dans le cas où des modifications impliqueraient 
un remaniement substantiel du cahier des charges initial, celles-ci seront facturées en sus du devis initial. 
Vous fournissez tous les éléments documentaires, graphiques et textuels nécessaires à la bonne réalisation du 
contrat (notamment dans les bons formats exploitables en fonction des supports visés).
Vous vous assurez de disposer des droits nécessaires sur les éléments fournis ci-dessus. Seule la responsabilité du 
commanditaire pourra être engagée à ce titre.

La création, quel que soit votre projet
Recherche de visuels, de typographies et de l’univers graphique approprié à votre domaine d’activité : c’est la 
garantie pour vous d’un projet totalement personnalisé et d’un suivi de qualité.
Notre engagement : nous nous engageons à vous informer de manière régulière et efficace de l’avancée de 
la réalisation de votre projet.
Au titre de la confidentialité, pendant toute la durée du projet et même après sa finalisation, le graphiste s’engage 
à conserver strictement confidentiel l’ensemble des informations et documents de quelque nature que ce soit  
relatifs au client, auxquels il aurait pu avoir accès dans le cadre notamment de l’exécution du contrat.

Ce que comprend le prix d’un logo
1. Création : quelques pistes de recherche vous sont soumises, vous décidez laquelle retenir et affiner.
2. Modifications : Affinage de la piste retenue et modifications jusqu’à validation.
3. Validation : vous validez votre logo lorsque vous le souhaitez.
Notre engagement : livraison de la version finale de votre logo au format haute résolution (ai ou eps) et aux 
différents formats de fichiers souhaités (gif, jpg, png, svg). 
Fichiers vectorisés afin de pouvoir agrandir votre logo à votre guise.
Une version quadri et une noir et blanc, fichiers des typographies et codes des couleurs utilisés (CMJN, RVB). 

Ce que comprend le prix d’une charte graphique
1. Création du logo (cf. supra) et création d’un concept graphique général.
2. Création de cartes de visite.
3. Création de papier à en-tête.
4. Création de cartons de correspondance.
Notre engagement : mise à disposition des fichiers maquettes de votre charte graphique sur CD/DVD.

Ce que comprend le prix de la création d’une maquette  
(catalogue, journal, dépliant, flyer, plaquette, annonce presse, faire-part, affiche, kakémono, roll-up,  
carte postale, marque-pages, …)
1. Création : une 1re maquette vous est soumise, après recherches visuelles, typographiques, et de l’univers 
graphique adapté, retouche photos (détourage, cadrage, colorimétrie, montages, …).
Si vous possédez des images haute définition (300 DPI) libres de droit que vous aimeriez voir figurer sur vos 
documents, n’hésitez pas à les fournir.
Si des photos ou des illustrations complémentaires sont achetées, avec votre accord préalable, au cours de la 
réalisation de votre projet, vous serez toujours informés en amont du coût de cette opération, et celui-ci viendra 
s’ajouter au total de votre facture, à la livraison de votre commande. Autant que possible, notre photothèque 
interne sera utilisée, pour vous éviter tout frais inutile. 
Si toutefois vous préférez des prises de vue photographiques réalisées par un photographe professionnel, celles-
ci feront l’objet d’un devis supplémentaire de la part du photographe. 
Si la maquette comporte la fourniture de matériaux (par exemple : bois, métal, plexiglas), ceux-ci seront facturés 
en supplément.
2. Modifications : affinage de la piste retenue, jusqu’à 5 remaniements de la maquette inclus. Au delà de la 
5e modification, des frais de modifications sont facturés : 42 €/h, au prorata du temps passé par le graphiste.
3. Validation : vous validez la version finale de votre maquette au format PDF haute résolution.
Notre engagement : livraison de la version finale de votre maquette en format PDF haute résolution prêt à 
fournir à l’imprimeur. 
4. Réassort : pour la mise à jour et l’évolution de vos documents créés par CG-graphisme, et sans remaniement 
substantiel de la maquette d’origine, le tarif sera calculé au prorata du temps passé (voir 2. Modifications) ou 
selon le tarif en vigueur du forfait modifications.

L’impression de vos documents
Si vous souhaitez que nous nous occupions de l’impression de vos documents, 25 € de frais de gestion et de 
suivi seront ajoutés au total de votre facture, ajoutés aux frais d’impression de notre prestataire imprimeur.
Les frais d’impression sont à régler en totalité à la commande.
Le délai de fabrication indiqué par l’imprimeur, à réception de la maquette que nous aurons validée ensemble, 
est de 7 jours ouvrés minimum. Prévoyez vos commandes en conséquence.

Facilités de paiement
Sur accord exceptionnel, des facilités de paiement sont envisageables. Néanmoins, les frais d’impression sont dûs 
en totalité à la commande, quelles que soient les facilités de paiement accordées.

Frais de déplacement
En fonction des besoins du projet, si des déplacements sont à prévoir, ils seront facturés à hauteur de 0,50 €  
du kilomètre.

En option

- version Pantone = 51 € 
- version monochrome = 51 €

En option

- �forfait modifications illimitées pendant 
6 mois = 920 €.

En option

- BAT impression numérique = 16 €.

Ils nous ont fait confiance : 
Absolu Services Propreté
ADS Sécurité
AJTM-Renov
Apimo Dardanne mécanique de précision
Atlas Couscous gastronomie marocaine
BT-Pass
Célébra bijoux
Céleste prêt-à-porter
Club Med communication interne
Del Castillo Immo
Éditions NEVA
EMZ environnement
Évasion Beauté
Glup’s confiserie
Institut Lumière & Beauté
Intermarché Le Kiosque d’or
Kaefer Wanner
L2M logisitique et manutention
La Bodega en Seine bateau de réception
Le Rajasthan restaurant
Lieux d’Êtres association mieux-être
Progress Multimedia formation informatique
Sindel conseil et gestion de patrimoine
Tangyra association culturelle


